Ett genusperpektiv pa IKT-forskningsorganisationer och
forskningsprocesser i forandring

A gender perspective on ICT research organisations and processes
In transition

1 Projektets relevans
1.1 Behov

Projektet har sin inriktning mot Fol-miljéer inomformations- och kommunikationstekno-
logi (IKT), dar Swedish Institute of Computer Saer(SICS) star som vardorganisation. Den
IKT-relaterade forskningen tillhor forvisso det nsdominerade teknikféaltet men har ansetts
som mer 6ppen for kvinnor. | verkligheten lider disréid bade yrkesliv, utbildning och
forskning fortfarande av en obalans, dar andelénnior &r 1ag fran borjan och dessutom
sjunker med 6kande utbildningsgrad. IKT ar ett umgtade dar man forvantar sig ett
engagemang och en oppen instéllning till fragor $endr medarbetarinflytande och jam-
stalldhet. Tidigare projekt visar dock att IKT-ongsationer pa intet satt tycks ha kommit
langre i fragor som handlar om praktisk jamstéaltdireandra branscher.

Problematiken géller ocksa kompetensforsorjningemi IKT-branschen. | borjan av ar 2007
saknades ca. 9000 individer inom omradet. Trendeigéller antalet sokande till IKT-
utbildningar har dessutom under senare ar varitigtaikande. Detta oroar saval U&H som
naringslivet och samhallet i stort. Sarskilt probégiskt ar att andelen kvinnor samtidigt &ar
sjunkande. En nyligen genomford utredripg uppdrag av Naringsdepartementet visade att
endast 3% av de studenter som paborjade civilibgemjogrammet for informatik och data-
vetenskap vid KTH ht 2006 var kvinnor.

Ojamstalldheten och den laga andelen kvinnor incandzhen kan ses som ett direktder
for branschens expansion och tillvaxt, dels i gigygfa kvinnor rekryteras till branschen),
dels genom bristen pa den kompetensbredd som fenstilKT-utveckling kraver och som
de facto blir en konsekvens av att fa kvinnor eegagsig i branschens utveckling.

Ett inte helt orimligt antagande ar att de IKT-g#ar och produkter som utvecklas och
studeras inom Fol-miljoerna, dar idag kraftig mamathans rader, praglas av denna obalans.
Effekten kan antas bli att de for kvinnor mer paigh intressanta IKT-I6sningarna indirekt
hindras fran att na praktisk tillampning.

De organisationer som berors i detta projektforsidogtar i ndra samverkan med néaringslivet
och kan ses som en brygga mellan U&H och naringslDe har darfor sarskilt stor betydelse
for den bild som skapas och den kultur som utveckiam IKT-branschen med avseende pa
genusfragor och jamstalldhet. Detta uppmarksamradlem satt av organisationerna sjalva.
Vid flera tillfallen har t.ex. kritik forts fram &n deltagare i organisationernas events mot
avsaknaden av kvinnliga talare. Kraven pa genustiohk okar ocksa alltmer fran finansiarer
saval inom som utom Sverige, vilket vacker medwdgamos forskarna om behovet av ett
genusperspektiv pa forskningen.

! Jamstalld IT-utveckling for 6kad tillvgxAnnika Vanje et.al, KTH, Dnr V-2006-0972, doss 29



1.2 Studieobjektet: den starka Fol-miljon

Swedish ICT Research &r en institutskonteom bedriver forskning inom IKT-omrédet
(figur 1). Koncernen bestar av tva delar, dar denSICS-gruppen representerar mjukvaru-
och tjansteforskning och Acreo hardvarunara IKTskoing. Projektet har for avsikt att
studera fyra av koncernens delorganisationer, sitkavzudverksamhet ar samlokaliserad i
Kista, Stockholm: forskningsinstituten Swedish itnseé of Computer Science (SICS) och
Interactive Institute (II) samt centrumbildningamabile Life VINN Excellence Center och
SICS Center for Networked Systems (ett Instituteélence Centre). Samtliga fyra Fol-
miljoer arbetar med langsiktig nationell och eulisgdinansiering.
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Fig. 1: Swedish ICT Research och inramat de institutasitrumbildningar som ingar i projektet.

Swedish Institute of Computer SciencgSICS) ar sokande och ar ocksa den aktor som
binder samman de fyra miljéerna. SICS bedriver lsgnéndlaggande som tillampad
forskning som spénner 6ver hela det datavetengjeppektrat och har ett mycket gott inter-
nationellt renomméJnder de senaste tre aren har 13 personer diaputeh de ca. 80-talet
SICS-forskarna producerat i medeltal 68 akadenysikdikationer per ar. SICS &r organiserat
i ett antal labbKdnsférdelningen bland forskarna ar 85% man de kvinnor. Ett av sju

labb har en kvinnlig chefvww.sics.se

Interactive Institute (1) &r formellt ett dotterbolag till SICS och hen bredare tvarveten-
skaplig inriktning som kombinerar konst, design teknologi. Exempel pa tillampnings-
omraden ar spel, energi, ljud och ungdomskultuir Brganiserat i ett antal studidshar 60-
talet medarbetare och en jamnare konsfordelningl@% med 59% mé&n mot 41% kvinnor.
Fyra av sju studioforestandare ar kvinneww.tii.se

2 Swedish ICT Research samags av det statliga fyiidiaget IRECO samt tv& industriintressentféreninga
FMOF och FAV.



Mobile Life &r ett VINN Excellence Centre vid Stockholms unsitet (SU). Centret
sammanfor forskare fran SU, SICS, Il och Viktoritutet i aktivt samarbete med
representanter for de industripartners som tillsamsrmed Vinnova finansierar centrets
verksamhet. Forskningen &r inriktad pa konsumesniterade mobila tjanster inom alla
omraden, fran underhallning och sociala tjanstearbete och samhalle. Mobile Life har 20-
talet medarbetare och konsférdelningen 57% mardaeh kvinnor. De flesta har sin formella
anstallning pa SICS och Il. Centrets forestandaendkvinna som ocksa ar labbchef pa SICS.
www.mobile-life.org

SICS Center for Networked SystemgCNS) &r ett Institute Excellence Center med
finansiering fran Vinnova, SSF, och KK-stiftelsémrskningen bedrivs i ndara samarbete med
till centret knutna partners fran industri och aail Fokus ligger pa kombinationen av
telekommunikationsnéatverk och -tjanster, och dékstdrift- och underhallsaspekter i
systemnatverk. Centret har inga egna anstélldaértan del av SICS. For narvarande har ett
tjugotal SICS-forskare fran fyra olika labb en kbpg till CNS; samtliga utom en ar man.
Chef for CNS &r en man, som ocksa ar labbchef 6& Stww.sics.se/cns

SICS ar ocksa en av huvudaktorerna i VINN Excelle@enter WISENET vid Uppsala
universitet &ven om detta center inte ar i fokusit aktuella projektet.

SICS och Il har existerat som fristaende insti2f resp. 10 ar, medan samgaendet i SICS-
gruppen och sedermera i koncernen har skett uredsemaste aren. Centrumbildningarna
startade sin verksamhet under 2007. Organisatiartefinner sig alltsa i férandring.
Organisation och kultur har likheter men skiljeg stksa pa manga punkter vilket
sammantaget gor just dessa organisationer tiksstanta studieobjekt.

1.3 Nulagesanalys

En forstudie har genomforts med planeringsanskag ¥tinnova. Forstudien (som bifogats
rapporteringen av planeringsprojektet) omfattaa.bhtervjuer med personal vid SICS
(inkluderande CNS), 1l och Mobile Life. | forstudidramkom att bade den specifika orga-
nisationsstrukturen och organisationskulturen tyfcksvara ett jamstalldhetsarbete. Det har
skrivits jamstalldhetsplaner (dock ej uppdaterdmfg)e pa SICS och Il och det har tagits fram
policydokument. De informella beslutsvagarna tyd&sk bidra till att jamstalldhetspolicys ar
svara att implementera. Jamstalldhet integrerasigea da det bl.a. saknas strukturer for att
se till att integreringen sker.

En annan intressant fraga ar rekrytering. Pa SktSidorekommer sallan "traditionell
rekrytering” (tjanst utannonseras — intervjuer gafiirs — anstallning sker), atminstone inte
nar det galler forskningsverksamheterna. Snaradetaranliga att personer som redan ar
kanda kontaktas, att nagon hér av sig med en jobs&fian eller att exjobbare stannar kvar
efter avslutat exjobb. Rekryteringspolicy for orgationerna som helheter saknas. Natverks-
rekrytering har tidigare visats i hégre grad uteggikvinnor an man.

Forstudien visar vidare att olika forskningsomraledas som manliga respektive kvinnliga.
Detta tycks bidra till en bild av kvinnliga och nligia forskare. Snarare an kvinnors spridning
inom institutet tycks det vara mannens dito sondmutgunden for konsmarkningen. Trots
detta ar det kvinnors val som problematiseras spamdenterna i forstudien. Kvinnor och
man forutsatts p.g.a. olika konsroller vara inteeade av olika sorters forskning men

% JamO Glashuset22 arbetsgivares erfarenheter av jamstélld rekriytgi(rev 2005), s. 5
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medvetenheten av skapandet av kiimm organisationernas ramar tycks vara lag. En
hierarkisering av forskningsomraden och forskanggssen tycks ocksa foreligga, dar "hard”
(maskulin) forskning kan anses som mer riktig agukh (feminin). Har kan en produktion

av olika forskartyper skonjas.

| forstudien identifierade behov av forandring ott€aframforallt foljande omraden:

- Franvaron agender mainstreaming

- De nuvarande rekryteringsforfarandenas konserveraffdkter;

- Konsmarkning av forskningsomraden;

- Den ojamna konsfordelningens inverkan pa bedriveskhing och forskningsresultat;
- Bilden avforskareninom olika omraden.

1.4 Forvantade resultat

Endkad medvetenhetar grunden for en férandringsprocess. Genom edanide, om-

fattande kartlaggning (intervjuer, enkater, etm¢d feedback till hela personalen (arbetspaket
2), och de efterféljande processer som ska genas{@rbetspaket 3), kommer medveten-
heten kring genusrelaterade fragor att patagligthids hela personalen. Resultatet kommer
att matas och féljas upp genom successiva attigelsdkningar (del av arbetspaket 5).

En vital del i projektet &r detvecklingsprocessersom kommer att genomforas (arbetspaket
3). Dessa kommer att engagera saval hogsta ledidgssom mellanchefsnivaer.
Processerna kommer efter projektets avslut atbigweekonkreta férandringar vad avser
personalpolicy ochrekryteringsprocesser Férhoppningen &r att genusarbetet pa lednings-
niva ska leda till att ett genustankande tillatsagasyra allt beslutsfattande. Inte minst galler
detta val av forskningsinriktningar opltaneringsprocesseifor forskningsprojekten.

En trend inom IKT-omradet ar att alltmer fokus laggh system, tjanster och applikationer.
For okad konkurrenskraft kravs da utvecklingsteam med kompetenser ochesiti@ter fran
flera olika omraden. En grundforutsattning for danftida interna utvecklingsprocesserna ar
saledes brett sammansatta projektgrupper dar ehkilanlig representation blir avgérande
for framgang och 6kad konkurrenskraft. Ett lectigtpna en 6kad representation ar det
genomsyrande genusperspektiv som arbetet i ledmiangeer att leda till, enligt ovan.
Projektet forvantas ocksa rent konkret 6ka numaravekvinnliga forskare.

Kvinnor &r i lika hég grad som man nyttjare av IKrojektet kommer att 6ka kunskapen om
vilka forskningsomraden som blivit eftersatta p.gi@n manliga dominansen inom IKT-
omradet (arbetspaket 4) och kommer att bidrattiltzta till denna obalans. Exempel pa
fragor som kommer att besvaras ar vilken typ askioingsfragor man véljer att utforska och
varfor; vilka forskningsmetoder som anvands; vilk&ndegrund som anvands nar forsknings-
projekt viktas mot varandra; vilken forskning odtk& personer som férs fram i olika situa-
tioner etc. Det forvantade resultatenia applikationsomraden, tjianster och processer

Om detta arbete lyckas val kan man &aven i forlamggm forvanta sigvknoppningar av

foretag inriktade pa losningar som véarderas avrotin

Ett langsiktigt viktigt mal ar asékra kompetensforsorjningeninom IKT-omradet. Genom
battre forsta hur kon paverkar IKT-forskningenskitming skapas en grund for att locka fler
kvinnor till omradet. | kombination med att projekavser att resultera i en uttalad rekry-
teringspolicy kan ebkad numerar jamstalldhet forvantas inom organisationerna.

Ett Iangsiktigt mal &r ocksa att genom projektetpekerdialog med viktiga finansiarer
(Vinnova, Ireco) for att 6ka satsningarna inom &-bmraden som sarskilt varderas av
kvinnor. Framforallt bestams forskningens inrikopirstor av finansiarerna och olika



branschrad. Arbetspaket 3:s inriktning mot att skgenuskunskap hos ledningen samt
forekomsten av en referensgrupp for projektet skayiligheter att uppna detta mal.

2 Projektets kvalitet

2.1 Forskningsfronter och projektets position relaivt state-of-the-art

| Sverige och de 6vriga nordiska landerna har dsgdionsforskning fran ett genusperspektiv
en stark forskningstraditiooing gendeiperspektivet ar val anvant i genusforskningen
(bl.a. av forskare som Ewa Gunnarsson, Paivi Kérvapch Elin Kvandé) men ofta
frAnvarande i praktiskt jamstalldhetsarbeRetta perspektiv utgar fran att kén produceras i
den vardagliga interaktionen mellan manniskor. Kosaledes inte nagot som kommer in i en
organisation utifran utan nagot som kontinuerligtmas, formas och gors inom den. |
praktiskt jamstalldhetsarbete ses dock kon ofta sagot manniskor bar med sig in i aktuella
sammanhang, som en effekt av tidigare socialiséring

Eftersom kon gors i organisationer bér doing gerpspektivet kopplas samman med
studier av organisationskultureKorvajarvis forstaelse av doing gender som etiditit och
foranderligt flode av vardagliga interaktioner kandras bast, menar hon, med ett
fragmentariskt perspektiv pa organisationskultupérbade ett formellt och ett informellt plan
fokuserar det fragmentariska perspektivet pa siilér. Genom vikten av konflikter,
tvetydigheter och komplexitet inom det fragmentaiperspektivet och interaktionsfloden
inom doing gender-perspektivet markeras har etnpadernt angreppssatt.

Actor-networkteorin (ANT) utgor ett satt att betrakta orgaritaer som natverk dar inte bara
manniskor utan aven bl.a. teknologi ingar pa eitvakatt. Inspirerad av bl.a. fransk post-
strukturalism har t.ex. Bruno Latdustvecklat en syn pa& organisationer som natverk av
aktorer dar aktorskap inte grundar sig i intentitea ANT utgar fran att "det sociala” som
sociala vetenskaper (t.ex. sociologin) studeray irge ar nagot studerbart. Istéllet &r det som
bor utforskas hur socialitet skapas genom sammanhikggar av personer, idéer, organisa-
tioner, saker etc.

Lena Trojef menar att i och med den standigt 6kande integgerirav IKT i bade samhallet
och vara kroppar ter sig dessa teknologier sna@rgroteseran sonmverktyg Nar dessa
tekniker, dessa proteser, anvands producerar #ghet da de forandrar vara vardags-
rutiner. Att IKT fungerar som proteser kommunicerdr med den teori, utvecklad i Donna
Haraways’ efterféljd, om den postmoderna manniskan som gyt®edan i Haraways
ursprungstext har denna teori stark genusanknyirsimgsyn pa den postmoderna teknologins
gang mot upphavandet av moderna dualismer somma@sniska-teknologi.

* Se t.exWhere have all the structures gone? — doing geirderganisations, examples from Finland, Norway
and SwederEwa Gunnarsson (red.) (2003), Stockholm: Centiamkvinnoforskning vid Stockholms
universitet.

® Jamstalldhetssatsningar — | korsningen mellan gfeoti och férandringsarbete, Gunilla Fiirst Hoxte Anna
Isaksson (2007), sid. 27.
® Ibid., sid. 28.

" Gendering Dynamics in White-Collar Work OrganizatioPaivi Korvajarvi (1998), sid. 37ff

8 Se t.exReassembling the Social — An Introduction to Aéetwork-TheoryBruno Latour (2005), Oxford:
Oxford University Press.

® Genusforskning inom teknikvetenskapen — en drivfigrflorskningsforandringLena Trojer (2003),
Hogskoleverket, sid. 43f.

10 A Manifesto for Cyborg€Donna Haraway (1985), Socialist Review, no 86, 85-107.



Det planerade projektet ar unikt i sin kombinatgangenusvetenskaplig organisations- och
teknikforskning, praktiskt jamstalldhetsarbete oohfattande kartlaggningar. Det kommer att
generera ny kunskap pa flera nivaer (genus octikeletarskapsutbildning i jamstalldhet,
jamstalldhet i IKT-forskningsmiljon etc.) och dearkmer att spridas pa manga olika satt
(magisteruppsatser, forskningsartiklar, konferensem.). SICS-gruppens internationella
renommé starker mojligheterna for en spridningesultaten aven utanfor Sverige.

2.2 Indikatorer
Attitydundersokningar

Utifran genusvetarstudenternas "bottom up’-kartkiggar av organisationerna samt
uppfoljning (se nedan) kommer attityd- och andré@mdringar pa jamstalldhetsomradet att
kunna studeras Over tid.

Deltagande i dialogseminarierna
Minst 15 chefspersoner kommer att delta i dialogeanerna.
Publicerade forskningsrapporter

Resultaten av forskningen kommer att presentdi@s av artiklar i genusvetenskapliga
tidskrifter och bidrag till konferenser.

Okad numerar jamstalldhet
Ett mal ar att under en 5-arsperiod dka andelenritigia forskare i SICS fran 15% till 25%.

Da en vanlig rekryteringsvag inom organisationeéingia exjobb sa kan forandringar éver tid
i konsfordelningen bland exjobbare indikera pragékikvalité. Ambitionen ar att na en 50/50-
fordelning vid rekrytering av ex-jobbare.

3 Projektets genomférbarhet

3.1 Angreppssatt, strategi och metodik

For att kunna bedriva ett seriost och langsiktégtidart genusarbete i just forskande IKT-
organisationer kravs en utbredd medvetenhet onposthiv attityd till genusfragor och en
klart uttalad policy fran ledningsniva om att geinéigor ingar som en sjalvklar del i arbetet,
men ocksa kunskap och forstaelse om genus invekadikiT-forskning i stort. Detta projekt
avser darfor att kombinera praktiskt jamstalldhdtste med tillampad genusvetenskaplig
organisationsforskning och tillampad teknikvetemigagenusforskning.

Det langsiktiga malet ar att jamstéalldhet ska \@arantegrerad del i verksamheten pa alla
nivaer i organisationen. Speciellt intressant figéta jamforelser mellan de ovan beskrivna
organisationerna (traditionella forskningsinstinéfverksbaserade centra), likasa mellan
starkt mansdominerade (SICS) resp. numerart mestiiaa miljcer (I1).

Vi kommer att angripa problemet fran tre hall, needandning av olika metodik:

1. Kartlaggning och analys - ett "bottom-up”-perskiv En forutsattning for hela arbetet ar
att en noggrann kartlaggning och analys av verkséenhgenomfors. Detta kommer att ske i
samarbete med genusvetarutbildningen vid Sédertiirgskola (arbetspaket 2).

2. Utvecklingsprocess, ledarskap och implementeringtt "top-down”-perspektiv
Jamstalldhetsarbete kan bara bedrivas framgangsrikdet ar ordentligt forankrat i
ledningen, inte bara pa en teoretisk niva utan @vaktiskt, sa att det tillats genomsyra alla



frgor. Organisationernas ledningsgrupper sangasiensamma processer baserad pa en
metodik utvecklad vid IVL Svenska Miljdinstitutedrpetspaket 3).

3. IT-forskning ur ett genusperspektikor att malet att skapa medvetenhet om genus
paverkan ska kunna nas vill vi grundligt utforska enna paverkan ser ut Med ett doing
gender-perspektiv pdrganisationochtekniksoks svar pa hur kén skapas inom organisa-
tionerna. Utifran teoribildningar applicerbara inomganisations- och teknikforskning
kommer gorandet av kon att sokas i djupintervjuedmpersonalen och av texter sa som
policydokument, forskningsbeskrivningar mm. Forsigan utfors av den till projektet knutna
doktoranden Fredrik Sjogren, Lulea Tekniska Uniitetgarbetspaket 4).

3.2 Konsortiet

Moderorganisation for projektet ar SICS. Den geetmvskapliga grunden och forsknings-
delen i projektet sakras genom ett doktorandanddtévdelningen fér genus, teknik och
organisation vid Institutionen for arbetsvetenskapea Tekniska Universitet (LTU). For de
planerade utvecklingsprocesserna engageras IVLsBaevliljoinstitutet samt larare och
studenter vid Stédertérns hogskola (SH), Institidiofor genus, kultur och historia.

Fol-miljberna

Fran SICS deltar i projektgruppen som intern kamaithr en senior forskare med inriktning
mot manniska-datorinteraktion, Asa Rudstrém. Vidéektar HR-ansvarig vid Swedish ICT,
Maja Fredriksson, samt jamstalldhetsansvariga gidltka organisationerna. VD och
ledningspersoner (centrum- labb- och studiochefeiverkar specifikt i arbetspaket 3.
Personalen kommer ocksa att delta med egen tichfidkidrag) vid genomforandet av 6vriga
arbetspaket.

Genusforskare

Projektet kommer forskningsmassigt att knytasAillelningen fér genus, teknik och
organisation vid Institutionen for arbetsvetenskapea Tekniska universitet (LTU). Tva
professorer ar verksamma vid avdelningen, Ewa Ggsoa inom Genus, manniska &
maskin och Ulf Mellstrom inom Genus & teknik. Fonghgen utgar fran en bred
genusvetenskaplig ansats pa teknik och organisditéayor (se vidare www.ltu.se/arb).

Som resurs i projektet kommer pa heltid att engasyen doktorand, Fredrik Sjogren, som
redan medverkat vid den genomfdrda férstudien, uhdedledning av professor Ewa
Gunnarson. Fredrik Sjogren ar genusvetare utbMh&odertdrns hogskola.

Sodertdrns hdogskola (SH)

Vid SH, Institutionen for genus, kultur och hismrfinns sedan 2003 en kandidatutbildning
inom omradet genusvetenskap. Uthildningen avsimed ett utredningsuppdrag och en D-
uppsats. Under 2005-2007 genomférdes projektepblittimit' med syftet att engagera
studenterna i konkreta utredningsuppdrag foretragi@snindre foretag. Aven hogskole-
institutioner och forskningsinstitut var malgrugiy projektet. Erfarenheterna ar mycket goda
av vad genusvetarstudenter med en gedigen hogshibdeing kan astadkomma i form av ett
mer resultatinriktat jamstalldhetsarbete baserarpgiri och analyser med koppling till
genusvetenskap.

1 projektet har letts av Stockholms Akademiska Fordems Malmqyist. Slutrapport april 2007 (finns
tillganglig via Stockholms Akademiska Forum).



Genusvetarprogrammet kommer ht 2009 ersattas ewagisterexamen i genusvetenskap
med inriktning jamstalldhet. Studenter fran utbitdyen kommer att engageras i det stkta
projektet enligt den modell som anvandes i det av@nnda NattochJamt-projektet.

IVL Svenska Miljdinstitutet (IVL)

Inom IVL finns en speciell enhet med inriktning @detsmiljé. Man har genom olika projekt
byggt upp en gedigen kunskap inom praktiskt jarntditétsarbete och utvecklat en speciell
modell for jamstalldhetsarbete med inriktning pdaleskap. Modellen bygger pa en process
dar en grupp VDar/ledningspersoner samlas tikhetal "dialogseminarier”, kompletterad
med personalenkater och intervjuer pa arbetsplatéeaerlaget blir utgangspunkt for den
handlingsplan som varje féretag/organisation utlszaknder processen. Som en viktig del i
metodiken har eRlandbok for jamstalldhetsarbéteagits fram.

Syftet med den utvecklade metodiken har varit @tkea hégsta chefens engagemang for
jamstalldhetsarbete och darigenom integrera etigparspektiv i verksamheten. Genom att i
grupp diskutera jamstalldhetsfragan, ka ledningspers kunskaper i &mnet och darigenom
forsoka paverka hans/hennes varderingar ar avsitt¢amstalldhet ska implementeras i
ledningsarbetet.

3.3 Kopplingar till relaterade aktiviteter inom moderorganisationen
Ledningens engagemang

Projektet har starkt stdd hos VD for SICS och taffan Truvé, samt ansvariga for berérda
centra, som ocksa ar beredda att allokera restiitssbetet. Dessutom finns stod for
genusfragor hogre upp i organisationen fran Harmgtzédl, som ar VD for hela koncernen
och styrelseordforande i SICS. Med stdd av HR-amgk@mmer projektet att kopplas till
ledningsgruppen och koordineras med aktiviteterrigéd delar av koncernen och med mer
naraliggande projekt med inriktning pa ledarskdpet’innovativa ledarskapet”).

Projektet kommer ocksa att foljas upp av de oliktatbolagens styrelser. Hans Malmqvist
som engageras som projektledare ar ocksa ordfoidFOF, industriagarféreningen till
Swedish ICT Research. FMOF ingar i valberedninggmrmmineringsarbetet till de olika
bolagsstyrelserna. Darigenom kan erfarenheterdrajektet lyftas till styrelsenivan.

Hur personalen deltar och hur projektet forankras

Inledningsvis kommer personalen framst att delta sespondenter i kartlaggningen, med
svar pa enkatfragor och intervjuer. En mycket giktel av processen ar att presentera
resultatet av kartlaggningen pa ett sadant satieatbidrar till att férankra forandrings-
processen. En inte orimlig hypotes mot bakgruntikenande arbete (t.ex. p& Vinndvpar att
man kommer att finna ett antal "skelett i garderdbeom fungerar som dgondppnare for att
genus har inverkan inte bara pa foretagskulturan éven pa saval forskningens inriktning
som dess resultat.

2 Handbok for jamstalldhetsarbeteisa Schmidt, Lena Birgersdotter, Per-Olov Idfdtirik Axelsson
(2007), Libers forlag

135kelett i garderoben — Metoder for att upptackaymjtilldhet(2006). Nina Enstrém och Birgitta Jacobsson,
Arbetslivsinstitutet och Luled Tekniska Universitet



3.4 Projektplan
Projektet delas in_i fem arbetspaketd foljande aktérer och delmal:

Arbetspaket 1: Projektledning och —administration

Aktorer: Projektledare (konsult) och i mindre uiiskning hela projektgruppen

Arbetspaket 2: Kartlaggning och analys

Jamstalldhetskartlaggning av organisationernaggtefs bottom-up-perspektiv. Delmal ar
tva omfattande kartlaggningar (ht 08, ht 09) sapmtféljning av attitydférandringar (ht 10).

Aktorer: Genusvetarstudenter, handledning franssirt doktorand

Uppaqift 2.1 Djupintervjuer, enkat- och attitydung@kningar

En kartlaggning av organisationerna genomfors hsalklitjen av studenter fran SH med
genusvetenskaplig handledning av kursansvarig.edtedha anvander i sitt arbete olika
metoder (enkatundersodkningar, djupintervjuer etch) olika former for analys. Man tittar pa
var kvinnor och man befinner sig i organisationegnrdven hur olika arbetsuppgifter och
arbetsomraden varderas. Kartlaggningen genomfdssrdedningsvis, dels da projektet
pagatt drygt ett respektive tva ar. Studien omdaditzen av Ionestatistik och karriarmojlig-
heter for de deltagande organisationerna, sambijapéle attitydundersdkningar. Resultaten
fors vidare till arbetspaket 3.

Uppaift 2.2 Analys och rapportering

Sker i samarbete mellan SH, doktoranden och orgtoien. Rapporteringen bestar
huvudsakligen av studenternas uppsatsarbeten. priesantationstillfallen planeras
tilsammans med SICS-koordinatorn, dar resultaies fillbaka till personalen.

Arbetspaket 3: Ledarskapsprocessen

Ledarskapsprocessen - top-down-perspektivet, ikvaiMedare fran alla fyra organisa-
tionerna. Metodiken finns beskrivelandbok for jamstalldhetsarbet®d/L. Delmal &r
genomférande av tva separata i tiden uppdeladeegsec, involverande olika delar av
organisationen.

Aktorer: IVL, VD-SICS, forestandare Mobile Life, H&nsvarig, SICS-forskare/koordinator.
Samtliga labb/studio/gruppchefer.

Uppaqift 3.1. Deltagande i natverk och dialogseméarar

Chefer pa ledningsniva deltar i projektet och bildatverk innehallande 7-10 deltagare for att
uppna dynamik i diskussionerna. Tre heldags diglogsarier med 3-4 manaders mellanrum
halls under en tidsperiod av ett ar. Innehalletfas utgaende fran den inledande kart-
laggningen och fran gruppens behov och uttryckskémal. Parallellt utarbetas handlings-
planer for Fol-miljoerna (uppgift 3.2). Diskussiona kommer att pa olika satt paverka
deltagarnas satt att tdnka och reflektera dvertghdbet. Insikterna férvantas leda till en
paborjad forandring i forhallningssatt men aven kuetkret i utvecklade rutiner och
handlingar i det praktiska arbetet t.ex. vid reg&riytg.

Seminarietillfalle 1. Vad ar jamstalldhet? Upplevdader for jAmstalldhetsarbetet.
Maktbegreppet, ledarskap och genus.
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Tillfalle 2: Fokus péa varderingar och attityderr@fomar, motivation for att arbeta med
jamstalldhet, koppling med 6vrig verksamhetsuppidly, relationen teknik — jAmstalldhet).

Tillfalle 3: Samling av all kunskap och lardom sgjorts under projektet. Vilka erfarenheter
och lardomar dras fran de paborjade forandringgsserna? Seminariet ska aven ses som ett
tillfalle att blicka framat. Vilka delar av den fraagna handlingsplanen har man klarat av och
vad finns kvar att gbra? Hur planerar man for fidert?

Uppaift 3.2. Analys och utveckling av handlingsplan

Utifran resultat och analys av kartlaggningen amgtilldheten vid verksamheten initieras
arbetet for en lokal handlingsplan. Respektive oiggion prioriterar de insatser som bor
atgardas forst och darefter konkretiseras mal echuppfoljningen ska fungera. Malsatt-
ningen ar att deltagarna ska ha en évergripandeaie hinder och framgangsfaktorer som
finns for jamstalldhetsarbetet.

Uppaift 3.3 Coaching enskilt och i ndtverk

Projektet coachar deltagarna individuellt och veé&tsform under projekttiden. | natverken
kan aven svarigheter och mojligheter diskuterdsaumiett gemensamt erfarenhetsutbyte. Den
individuella coachningen kan berora t ex radandestéliningar om jamstalldhet men aven
mer konkret stod i jamstalldhetsarbetet. Som stirdjektet kommer &ven mentorat finnas

att tillgd som inspiration och hjalp. Mentorerndetiningspersoner med breda erfarenheter av
ett effektivt jamstalldhetsarbete.

Arbetspaket 4: IKT-forskning ur ett genusperspektiv

Fortsatt analys och jamforelse av de ingaende wgaonerna med fokus pa de fragor som
beror forskningsprocessen. Delmal ar vetenskapligdikationer samt rapporter riktade till
projektgruppen och organisationen.

Aktorer: Doktorand, doktorandhandledare, SICS-fareioordinator

Uppaift 4.1 Materialinsamling och kartlaggning

Kommunicerande med arbetspaket 2 och 3 samlasiaiatefor analys av organisationerna
vad galler genus och dess relation till den fonsgrsom bedrivs. Fragor som berors ar t.ex.
val av amne, planering och upplagg av forskningsgtach vilka prototyper som blir
forskningens resultat. Metoder for detta ar utfdegtrav djupintervjuer och studier av
textdokument (policys, planer, media etc.).

Uppaift 4.2 Analys, tolkning och presentation avtenel

Det material som insamlats analyseras och tolkakhjép av relevanta teorier rorande
organisation, teknik och genus, sasom t.ex. doamglgr, ANT och biomakt. Detta
presenteras bl.a. genom genusvetenskapliga rappder senare delen av projektet samt
I6pande till projektgruppen och organisationerna.

Uppaift 4.3 Aterkoppling till organisationerna

Utifran de resultat som forskningen i detta arbakep frambringar sker aterkoppling till
organisationerna genom projektgruppen. Resultatemter att indikera vilka mer specifika
atgarder som kravs samt var och hur de bor séatt@eitta kommer bl.a. att implementeras
genom den ovan beskrivna ledarskapsprocessen.
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Arbetspaket 5: Implementering och férankring och fatsatt process

Resultatet av projektet kommer att implementerafigna olika plan och inkluderar
framtagning av riktlinjer for det fortsatta arbet@dm organisationen. Resultaten av

kartlaggningarna kommer att redovisas for helagreaten. Ledarskapsprocessen utmynnar i

konkreta handlingsplaner for de olika delarna aanisationen, planer som beror saval
kultur, struktur, som rekrytering.

Forskningsresultaten kommer att implementeras gttfaa i organisationernas interna

strategi- och planeringsprocesser. Ett sarskilifokommer att etableras, med egna forskare
och med koppling till Lulea Tekniska Universitebns efter projektets avslut foljer upp och

studerar den langsiktiga effekten vad galler své3kforsknings innehall och inriktning.
Till denna del knyts aven forskningsfinansiarer.

Aktorer: SICS-forskare/koordinator, HR-ansvarig, \HICS, doktorand

Aktivitets- och tidplan

Projektet planeras paga perioden okt 2008 — séffl 3 ar).

Tidplan 2008 2009 2010

2011

Arbetspaket

1: Projektledning och —administration

2. Kartlaggning och analys

2.1 Djupintervjuer, enkét- och attitydundersdkningg

2.2 Analys och rapportering

3: Ledarskapsprocess

3.1. Deltagande i natverk och dialogseminarier

3.2. Analys och utveckling av handlingsplan

3.3 Coaching enskilt och i natverk

4: IKT-forskning ur ett genusperspektiv

4.1 Materialinsamling och kartlaggning

4.2 Analys, tolkning och presentation av material

4.3 Aterkoppling till organisationerna

5 Implementering, férankring och fortsatt process

Budget

Aktivitet/aktor 2008 2009 2010 2011 Summa

Internt arbete (koordinering,

Externt:

Ledarskapsprocess / IVL Svenska

Summa externt

implementering, adm.) / SICS 25 150 150 75 400

Projektledning / Konsult 50 150 125 100 425

Miljdinstitutet 200 200 25 425
Forskning / Luled Tekniska universitet 150 600 600 450 1800

Resor, publikationer 10 30 30 20 90

Summa: 235 1130 1105 670 3140
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Utover denna budget uppskattas de inblandade @#omnernas egen insats i form av
personalens deltagande i intervjuer, enk&atundemsg&n seminarier m.m. till ca 350 KSEK.

3.5 Organisation

Projektgrupp:

SICS-forskare/koordinator (Asa Rudstrém)
IVL (Lisa Schmidt)

Doktorand (Fredrik Sjogren)

Projektledare (Hans Malmgqyvist)

Projektgruppen rapporterar till SICS-VD (Staffaruve).

Referensgrupp:
Till projektet knyts &ven en referensgrupp med sakkga och avnamare av resultaten:

Ewa Gunnarsson (doktorandhandledare)

Hans Hentzell (Styrelseordf. SICS och VD Swedish)IC
Peter Holmstedt (VD IRECO)

Robert Hamrén (Universitetslektor SH)

N.N (Vinnova)

4 Projektets exploaterbarhet och nyttiggérande

4.1 Nyttiggdrande-internt

Den forskning som kommer att bedrivas av Fredridg&n i ndra samarbete med
avdelningen for genus, teknik och organisation, L $&amt studenternas kartlaggningar
kommer att lyfta fram kon och jamstalldhet inomamtpationerna och den forskning som dar
bedrivs. Detta kommer att starkare knyta genusfrijinte bara organisationskulturer och —
strukturer utan aven till den egna karnverksamhet®r-forskningen. Forskningens och
kartlaggningarnas resultat sprids och implementgea®sm den ovan beskrivna ledarskaps-
processen samt genom direkt aterkoppling till mieet@rna. Organisationerna ges pa sa satt
kunskap och verktyg for att bedriva langsiktigt géildhetsarbete.

4.2 Nyttiggbrande-externt

Kopplingen till hela koncernen Swedish ICT sker@araktiv medverkan av VD Hans
Hentzell, tillika styrelseordférande for SICS ocb ¥or Acreo, samt HR-ansvarig Maja
Fredriksson.

Swedish ICT med sina dotterbolag ingar som en dehisk "fyrklévern”, institut dar staten
via sitt holdingbolag IRECO &r majoritetsagare. Rérvarande pagar en 6versyn och
omstrukturering av fyrkldverinstituten. | sambanddwenna éversyn och kommande
forstarkning av institutsstrukturen ar tillfallétdligt att ocksa lyfta fram langsiktigt viktiga
fragor som beror personal, organisation och sansfdsmer. VD fér IRECO, Peter
Holmstedt, har uppdraget att i samtliga instith dess styrelser driva fraigan om ¢kad
kvinnlig representation och jamstalldhet. Peterrhrkibedt har darfor stallt sig bakom det har
foreslagna projektet och avser att nyttja desdtadir spridning inom 6vriga institut, och
ingar i projektets referensgrupp.



5 Riskanalys
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Riskfaktor

Atgard

Pressad tidplanering i pagaende projekt-
ataganden minskar utrymmet for detta
projekt

Projektet har en mycket stark forankring hos
ledningen samt hos de medverkande
nyckelpersonerna samt aven hos den statliga
agaren IRECO. Projektledaren sakrar
kopplingen till styrelserna.

=0

Forandringar i utbildningen vid SH

De aktuella lamrgyangarna med
uppsatsarbeten ht 08, 09 och 10 &ar redan
beslutade.

Nyckelpersoner forsvinner. Kritiskt ar
kopplingen till Luled Tekniska Universitet
och doktorandtjansten

En betryggande kontakt har redan etablerats|
Fredrik Sjogren ar kvalificerad och kommer g
antas som doktorand

och

Institutsutvecklingen paverkar
organisationen

Projektledaren har bra 6verblick 6ver denna
process och kan forutse ndédvandig omplane

ing




